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Program BIRTHDAY GIFTS 

Organizator 

Programua(dalje: 

„Gomez”) 

Gomez delniška družba s sedežem v Poznanu (60-693) na ul. Tomasza Drobnika 2, vpisana v register podjetnikov 

državnega sodnega registra pod številko KRS 0000934369 (registracijske spise hrani okrožno sodišče Poznań - Nowe 

Miasto in Wilda v Poznanu, VIII gospodarski oddelek - državni sodni register), z osnovnim kapitalom 110.000 PLN 

plačano v celoti, NIP 9721248769, REGON 302694351, e-naslov: trgovina@gomez.si 

 

Prednosti sodelovanja v 
programu 

Udeleženec ob rojstnem dnevu prejme rojstnodnevni bon (v nadaljevanju: kupon) v vrednosti 10,00 EUR, ki ga lahko 
uporabi pri nakupu v spletni trgovini gomez.si. Kupon je enkraten. 

Udeleženci Udeleženci programa so lahko samo fizične osebe, ki so hkrati potrošniki, so polnoletne in popolnoma poslovno 

sposobne. 

Pogoj za sodelovanje v programu je uporabniški račun stranke v spletni trgovini gomez.si. 

Ustvaritev uporabniškega računa stranke še ne pomeni samodejno pridružitev programu Birthday Gifts. 

Stranka se lahko pridruži programu tako, da ob registraciji uporabniškega računa izbere ustrezno potrditveno polje v 

uporabniškem računu in vnese svoj datum rojstva. Stranka se lahko programu pridruži tudi pozneje, tako da v svojem 

profilu uporabniškega računa izbere ustrezno potrditveno polje in vnese svoj datum rojstva. 

Udeleženec lahko kadarkoli odstopi od sodelovanja v programu tako, da pošlje obvestilo o odstopu od sodelovanja 

v Programu pisno ali po elektronski pošti (na naslov: trgovina@gomez.si), ali z izbiro ustreznega potrditvenega polja 

v profilu stranke, kar ima za posledico samodejno odstranitev datuma rojstva stranke iz uporabniškega računa in zbirke 

podatkov. 

 

Czas trwania Programu Program poteka do 30. junija 2024. 

Gomez lahko podaljša trajanje programa za daljše obdobje, o čemer bo obvestil na ustrezen način z navedbo obdobja, 
za katero je bil program podaljšan. 

Kupon V času trajanja Programa udeleženec prejme kupon na svoj rojstni dan (in če rojstni dan ni na delovni dan, pa na 

delovni dan pred ali po rojstnem dnevu) in ga lahko izkoristi v naslednjih 7 dneh (vendar ne najkasneje v 7 dneh od 

datuma zaključka programa). 

Kupon bo udeležencu dostavljen po e-pošti na e-elektronski naslov, ki ga je navedel kot del uporabniškega računa. 

Pogoj za pridobitev bona je, da udeleženec prijavi svojo udeležbo v programu vsaj en mesec pred rojstnim dnem 

udeleženca. 

 

Za unovčenje kupona mora udeleženec ob oddaji naročila v spletni trgovini gomez.si vnesti kodo kupona. Kupon je 

mogoče koristiti pri nakupu izdelkov, ki so vključeni v akcijo in popust. Z unovčenjem kupona se kupnina zniža za 10,00 

EUR. Pogoj za koriščenje kupona je enkratni nakup sodelujočega v minimalni vrednosti 60,00 EUR. Kupona ni mogoče 

zamenjati za gotovino. Udeleženec lahko izkoristi kupon samo do konca programa. 

 

V primeru vračila nakupov, opravljenih z uporabo kupona (če je to mogoče v skladu z veljavnimi pravili Gomez, 

vključno z zakonsko pravico do odstopa od pogodbe na daljavo) v celoti ali za takšno količino izdelkov, ki je skupna 

ceni preostalih kupljenih izdelkov (pred upoštevanjem kupona) pade pod znesek 60,00 EUR, prejme udeleženec 

povrnjeno plačano ceno za vrnjene izdelke, zmanjšano za znesek kupona, to je 10,00 EUR. 

 

 

Pravilnik Pravilnik Programa je na voljo v PDF obliki za prenos pod naslovom: 

https://gomez.si/si/pravilnik_programa_birthday_gifts.pdf 

Osebni podatki Politika zasebnosti v zvezi s programom je na voljo spodaj. 

https://gomez.pl/upload/birthday_gifts/13_BirthdayGifts_SI.pdf
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Pravna izjava o omejitvi 
odgovornosti 

Reklamacije v zvezi s programom je mogoče vložiti Gomezu pisno na naslov: Gomez delniška družba, ul. Diamentowa 

9, 62-002 Suchy Las (s pripisom: Birthday Gifts) v 14 dneh od dneva nepravilnosti. Pritožbe, oddane po roku, ne bodo 

upoštevane. Pritožbe se obravnavajo v roku 14 dni od dneva, ko jih je organizator prejel. 

 

Tehnične zahteve, potrebne za sodelovanje z IKT sistemom, ki ga uporablja organizator, 

so: 

• mobilna naprava z dostopom do interneta, 

• spletni brskalnik, 

• omogočanje piškotkov in trenutnega Javascripta v spletnem brskalniku. 

Organizator obvešča, da je uporaba storitev, ponujenih elektronsko, lahko povezana s tveganjem. Možna tveganja, 

povezana s tem, so navedena v spodnji tabeli. Organizator sprejme ustrezne ukrepe za zmanjšanje teh tveganj. 

Udeleženec nima pravice do prenosa pravic in obveznosti, ki izhajajo iz teh pravil, vključno s sodelovanjem 

v programu za druge tretje osebe ali subjekte 

 

 

Datum začetka 1. junij 2018  



PRAVILNIK PROGRAMA 
BIRTHDAY GIFTS 

Gomez delniška družba 
Ulica Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Poljska 
KRS 0000934369 (register podjetnikov Državnega sodnega registra) | NIP 9721248769 | REGON 302694351 
registracijski spisi, ki jih hrani okrožno sodišče za Poznań - Nowe Miasto in Wilda v Poznańu, VIII. gospodarski 
oddelek - državnega sodnega registra 

 

 

 

 

 

POLITIKA ZASEBNOSTI PROGRAMA BIRTHDAY GIFTS 

 
Skrbimo za zasebnost in varnost podatkov, zato smo za pripravili Politiko zasebnosti, ki opisuje, kako Gomez obdeluje osebne podatke udeležencev 

Programa Birthday Gifts. 

 

Ne pozabi, da tvojih osebnih podatkov ne prodajamo ali komercialno dajemo na voljo tretjim osebam. Tvoje osebne podatke posredujemo našim 

partnerjem v obsegu, ki je potreben za pomoč pri izvajanju programa. Ti podatki bodo obdelani v skladu z Zakonom o varstvu osebnih podatkov in 

Uredbo EU št. 2016/679 o varstvu osebnih podatkov [GDPR]. 

 

Kdo smo? 

 

Skrbnik tvojih osebnih podatkov je poljsko podjetje: 

 

Gomez delniška družba 

Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Poljska 

KRS 0000934369 (register podjetnikov Državnega sodnega registra) | NIP 9721248769 | Registracijski spisi REGON 302694351, ki jih hrani okrožno 

sodišče Poznań - Nowe Miasto in Wilda v Poznańu 

VIII. gospodarski oddelek - državni sodni register 

 

Kontaktiraš nas lahko: 

• po elektronski pošti: bok@gomez.si 

• po pošti: Gomez delniška družba  

Oddelek za pomoč strankam 

ul. Diamantowa 9 

62-002 Suchy Las  

Poljska 

 

Kontaktiraš lahko tudi našo pooblaščeno osebo za varstvo osebnih  podatkov: 

• po e-pošti: dataprotection@gomez.pl 

• po pošti: 

• Gomez delniška družba 

Varstvo osebnih podatkov  

ul. Diamantowa 9 

62-002 Suchy Las 

Poljska 

 

V kakšne namene obdelujemo tvoje podatke? 

SODELOVANJE V PROGRAMU 

 
 

Osebne podatke, posredovane v programu, bo Gomez obdelal za namene sodelovanja v programu darila za rojstni dan. 
 
Katere osebne podatke obdelujemo v ta namen? 
• ime in priimek (obvezno) 
• e-pošta (obvezno) 
• datum rojstva (obvezno) 
• telefon (neobvezno) 
• podrobnosti o naslovu (neobvezno) 
 
Zagotavljanje zgornjih osebnih podatkov, ki so navedeni kot zahtevani, je prostovoljno, vendar če teh osebnih podatkov ne posreduješ, onemogočiš 
sodelovanje v Programu Birthday Gifts. Če dodatnih podatkov, določenih kot neobveznih, ne zagotoviš, onemogočiš uporabo dodatnih možnosti, za 
katere so ti podatki potrebni. 
 
Na kateri pravni podlagi obdelujemo tvoje osebne podatke?  
 
Pravna podlaga za našo obdelavo teh podatkov je: 
• izpolnitev sklenjene pogodbe [člen 6, 1 odstavek GDPR] 
• soglasje za obdelavo podatkov posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki [čl. 6, 1. odstavek GDPR] 
• zakoniti interes upravljavca - pri uporabi podatkov za namene neposrednega trženja, vključno s profiliranjem in raziskovanjem zadovoljstva strank [člen 
6, 1 odstavek GDPR] 
• zakoniti interes upravitelja - za namene obrambe/tožb [člen 6, 1 odstavek GDPR]. 
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Kako dolgo hranimo tvoje osebne podatke? 
Tvoje osebne podatke bomo hranili do 7 let (6 let + 1 leto) z učinkom na zadnji dan koledarskega leta, zaradi dolžine zastaralnih rokov za terjatve (118. 
člen Civilnega zakonika, 86. člen 1. odst. člena Zakona o davčnem odloku). V primeru nerešenih zahtevkov se lahko tvoji podatki obdelujejo dlje - do 
pravnomočnosti teh postopkov. 

 

STORITEV REKLAMACIJE 

Poleg tega bodo v primeru pritožbe navedeni podatki uporabljeni za namene obravnave reklamacije. 

 

Katere osebne podatke obdelujemo v ta namen? 

• ime in priimek (obvezno) 

• podrobnosti o naslovu (obvezno) 

• e-pošta (neobvezno) 

• telefon (neobvezno) 

• številka računa (neobvezno) 

 

 
Posredovanje zgoraj navedenih osebnih podatkov, ki so navedeni kot zahtevani, je prostovoljno, vendar v primeru neposredovanja teh osebnih 

podatkov ni mogoče sprejeti in obravnavati reklamacije. Nenavedba dodatnih podatkov, ki so določeni kot neobvezni, onemogoča uporabo dodatnih 

možnosti, za katere so ti podatki potrebni (npr. nenavedba telefonske številke/e-poštnega naslova onemogoča ta način kontaktiranja stranke za 

namene reklamacijskega postopka) . 

 

Na kateri pravni podlagi obdelujemo tvoje osebne podatke?  

Pravna podlaga za našo obdelavo teh podatkov je: 

• izvajanje z vami sklenjene pogodbe [6 člen, 1. B odstavek GDPR] 

• izpolnjevanje obveznosti upravnika na podlagi določb zakona [6 člen, 1. b odstavek GDPR v povezavi z z določbami 8. člena, 3. odstavka točka 4. 

Zakona o opravljanju elektronskih storitev] 

• zakoniti interes upravitelja - za namene obrambe/tožb [6 člen, 1. b odstavek GDPR] 

izpolnjevanje obveznosti upravitelja po zakonu [6 člen, 1. c odstavek GDPR v povezavi z z določbami zakona o računovodstvu] 

 
Kako dolgo hranimo tvoje podatke? 
Tvoje podatke bomo hranili do 7 let (6 let + 1 leto) z učinkom na zadnji dan koledarskega leta, zaradi dolžine zastaralnih rokov za terjatve (118. člen 
Civilnega zakonika, 86. člen 1. odst. člena Zakona o davčnem odloku). V primeru nerešenih zahtevkov se lahko tvoji podatki obdelujejo dlje - do 
pravnomočnosti teh postopkov. 
 
Kdo ima dostop do vaših osebnih podatkov? 
 
Tvojih podatkov ne prodajamo ali komercialno dajemo na voljo drugim tretjim osebam. Tvoje osebne podatke posredujemo v potrebnem obsegu le 
našim partnerjem, ki nam pomagajo pri izvajanju Programa – podjetjem, ki nam zagotavljajo kurirske, računovodske, pravne, IT storitve, itd. Z vsemi 
subjekti, katerim zaupamo obdelavo tvojih  osebnih podatkov, da so vaši podatki vedno varni in vodimo register teh subjektov. 
 
Spodaj se lahko seznani s kategorijami prejemnikov, katerim bodo tvoji podatki razkriti: 

  

 
Naši zaposleni • dostop do tvojih podatkov imajo zaposleni/sodelavci, ki smo jih pooblastili za obdelavo določenih osebnih 

podatkov. 

Operatorji plačil • če opraviš nakup v naši spletni trgovini, bo tvoje podatke, potrebne za izvedbo določenega plačila, prejel plačilni 

operater, ki ste si izbral. 

Kurirji • če opravite nakup v naši spletni trgovini, bo tvoje podatke, potrebne za dostavo pošiljke, prejela kurirska služba 

po tvoji izbiri. 

Ponudniki IT in 

tehničnih storitve 

• do tvojih podatkov lahko dostopajo podjetja, ki nam zagotavljajo IT in tehnične storitve, potrebne za pravilno 

delovanje in razvoj našega spletnega mesta, IT sistemov in opreme/tehnične infrastrukture. 

Ponudniki 

marketninških 

storitev 

• če se strinjaš, lahko dostop do tvojih podatkov pridobijo podjetja, ki nam zagotavljajo marketinške storitve, vključno 

s pošiljanjem naših komercialnih informacij po e-pošti (npr. glasilo), profiliranjem in anketami o zadovoljstvu strank. 

Ponudniki ostalih 
storitev  

• dostop do tvojih podatkov imajo lahko podjetja, ki nam zagotavljajo druge storitve, potrebne za naše delovanje in 

razvoj (npr. računovodske, pravne, svetovalne itd.), predvsem podjetja, ki se ukvarjajo s programsko storitvijo. 
 Dostęp do Twoich danych mogą uzyskać firmy, które świadczą dla nas inne potrzebne dla naszego działania i rozwoju 

usługi (np. księgowe, prawne, doradcze itp.), w szczególności firmy zajmujące się obsługą Programu. 
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Skupina Grupa  • podjetja iz skupine Gomez (tj. Gomez delniška družba z registriranim sedežem v Suchy Las [KRS 0000934369] in 

podjetja, v katerih je Gomez Sp. z o.o. generalni partner) in zaposleni/sodelavci teh podjetij, ki so bili pooblaščeni za 

dostop do tvojih podatkov za obdelavo določenih osebnih podatkov. 

 Dostęp do Twoich danych mają także spółki z grupy Gomez (tj. spółka Gomez spółka akcyjna z siedzibą w Suchym Lesie 

[KRS 0000934369] oraz spółki, w których Gomez Sp. z o.o. jest komplementariuszem) oraz 

pracownicy/współpracownicy tych spółek, którzy zostali upoważnieni do przetwarzania określonych danych 

osobowych. 
 

Kje hranimo tvoje podatke? 

 

Zbrane osebne podatke hranimo v Evropskem gospodarskem prostoru (EGP), lahko pa jih pošljemo tudi v države zunaj tega območja in tam obdelamo. 
Vsak postopek prenosa osebnih podatkov se izvede v skladu z veljavno zakonodajo, zlasti GDPR [Uredba (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta 
z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter razveljavitvi Direktive 95/46/ES]. 
Ko se podatki prenašajo izven EGP, Gomez uporablja standardne pogodbene klavzule in zasebnostni ščit kot varovala za države, za katere Evropska 
komisija ni določila ustrezne ravni varstva podatkov. 

 

Kakšne pravice imaš? 

 
Pravica dostopa do 

osebnih podatkov 
 Kadarkoli imaš pravico do dostopa do svojih podatkov. Za uveljavljanje te pravice nas kontaktiraj. 

Pravica do popravljanaj 
osebnih podatkov 

 

 Pravico imaš zahtevati popravek tvojih osebnih podatkov, če so nepravilni. Za uveljavljanje te pravice nas 

kontaktiraj. 

Pravica do izbrisa osebnih 
podatkov 

Imate pravico zahtevati izbris podatkov, če: 

 tvoji osebni podatki niso več potrebni za namene, za katere so bili zbrani, ali kako drugače 

predelani; 

 če si umaknil soglasje za obdelavo osebnih podatkov in ne obstaja nobena druga pravna podlaga za obdelavo 
teh podatkov Gomez, 

 si nasprotoval obdelavi tvojih osebnih podatkov za namene, ki izhajajo iz zakonitih interesov, za katere si 
prizadeva upravljavec ali tretja oseba. 

 so bili osebni podatki obdelani nezakonito, 

 osebne podatke je treba izbrisati zaradi izpolnjevanja zakonske obveznosti, ki jo določa zakon 

Evropske Unije ali zakon države članice, kar velja za Gomeza, 

 so bili osebni podatki zbrani v zvezi s ponudbo storitev informacijske družbe otroku. 

V tem primeru je Gomez dolžan tvoje osebne podatke izbrisati brez nepotrebnega odlašanja, razen če nastopi 
katera od izjem, določenih z zakonom. 
Za uveljavljanje te pravice nas kontaktiraj. 

Pravica do omejitve 
obdelave osebnih 
podatkov 

 

Od Gomeza imaš pravico zahtevati, da omeji obdelavo tvojih osebnih podatkov, kadar: 

• dvomiš o pravilnosti osebnih podatkov – za obdobje, ki omogoča Gomezu, da preveri pravilnost teh podatkov; 

• je obdelava podatkov s strani Gomeza nezakonita (kadar želiš, da Gomez omeji uporabo tvojih podatkov, namesto 
da bi jih izbrisal), 

• Gomez ne potrebuje več osebnih podatkov za namene obdelave, vendar jih potrebuješ za vzpostavitev, 
uveljavljanje ali obrambo zahtevkov, 

• nasprotuješ obdelavi tvojih  podatkov za namene, ki izhajajo iz zakonitih interesov s strani upravljavca ali tretje 
osebe – dokler se ne ugotovi, ali zakoniti razlogi na strani upravljavca prevladajo nad razlogi za vaš ugovor. 
Kadar je bila obdelava omejena, se lahko vaši osebni podatki obdelujejo (razen za shranjevanje) le z vašim 

soglasjem ali če obstaja pravni razlog za nadaljevanje takšne obdelave. 

Pravica do ugovora 

obdelave osebnih 

podatkov 

 

 Pravico imaš, da iz razlogov, povezanih s tvojo posebno situacijo, vložiš ugovor zoper obdelavo tvojih osebnih 

podatkov s strani Gomeza zaradi zakonitega interesa Gomeza (vključno s profiliranjem). V tem primeru bo 

Gomez prenehal obdelovati tvoje osebne podatke, razen če obstajajo veljavni in pravno utemeljeni razlogi za 

obdelavo, ki prevladajo nad razlogi za ugovor ali če je to potrebno za uveljavljanje ali obrambo zahtevkov. Za 

uveljavljanje te pravice nas kontaktiraj. 

 

Pravica do ugovora 

obdelave osebnih 

podatkov za namene 

neposrednega trženja, vklj 

profiliranje 

 Prav tako imaš pravico ugovarjati obdelavi tvojih osebnih podatkov s strani Gomez za namene neposrednega 

trženja, vključno s profiliranjem. Za uveljavljanje te pravice nas kontaktiraj. 

 • Profiliranje ne poveča števila prikazanih oglasov/poslanih komercialnih informacij, ampak jih le naredi bolj 

prilagojene tvojim potrebam. Zahvaljujoč profiliranju, na podlagi zbranih podatkov iz naprav, kot so spletne 

strani izdelkov, odprte v naši spletni trgovini, shranjeni piškotki, kot tudi osebni podatki, ki si nam jih 
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posredoval, bodo oglasi, ki so prikazani, in poslane komercialne informacije (če si se strinjal, da jih boš 

prejemal ločeno), bolj uporabni. O tebi ne sprejemamo avtomatiziranih odločitev (odločitev brez človeškega 

posredovanja). 

Pravica do preklica soglasja 

obdelave osebnih 

podatkov 

 V zvezi s podatki, ki jih obdelujemo na podlagi tvojega soglasja, imaš pravico, da soglasje za obdelavo osebnih 

podatkov kadarkoli prekličeš (preklic soglasja pa ne velja za nazaj). Za uveljavljanje te pravice nas kontaktiraj. 

 

Pravica do prenosa osebnih 
podatkov 

 

 V zvezi s podatki, ki jih obdelujemo na avtomatiziran način na podlagi tvojega soglasja ali v okviru izvajanja 

pogodbe, sklenjene s teboj, imaš pravico do prenosa podatkov, tj. pravico do prejema kopije tvojih podatkov 

v strukturirani, pogosto uporabljen in berljiv format. To kopijo lahko pošljemo tebi ali drugi osebi. 

 

Pravica do pritožbe na 
nadzorni organ 

 

 Če meniš, da Gomez neustrezno obdeluje tvoje osebne podatke, se lahko obrneš na nas. Prav tako imaš 

pravico vložiti pritožbo pri nadzornem organu – predsedniku Urada za varstvo osebnih podatkov v primeru, 

da obdelava tvojih osebnih podatkov pri nas krši določbe o varstvu osebnih podatkov. 

 

 
 

TVEGANJA POVEZANA Z UPORABO ELEKTRONSKIH STORITEV 

 
Osebe, ki uporabljajo elektronske storitve, so lahko izpostavljene zlasti naslednjim tveganjem: 

 
Spam Prejemanje nezaželenih oglasnih (komercialnih) informacij po elektronski poti. 

Malware Programska oprema, ki lahko ob zagonu okuži datoteke na način samopodvajanja, običajno ne da bi uporabnik to 

opazil. Ima različne akcije in učinke, ki zavzamejo RAM, CPE in prostor na trdem disku. 

Worm Programska oprema za samopodvajanje. E-poštni črv je uničujoč napad na omrežje, ki zbere vse e-poštne naslove v 

vašem lokalnem e-poštnem odjemalcu in jim pošlje na stotine e-poštnih sporočil, ki vsebujejo črva v nevidni priponki. 

Spyware Programska oprema, ki vohuni za uporabnikovimi aktivnostmi na internetu in se namesti brez njegove vednosti, 
privolitve in nadzora. 

Zlonamerna programska 
oprema 

Neželena ali "zlonamerna" programska oprema, ki izvaja dejanja, katerih uporabnik ne želi, kot so: Trojan, wabbit, 

rootkit, keylogger, backdoor, exploit. 

Cracking/phishing 
(„lovljenje gesel”) 

Dejanja, katerih cilj je vdor v varnost (cracking) in pridobivanje osebnih podatkov, npr. z namenom kraje identitete 

s pošiljanjem lažnih e-poštnih sporočil, ki so videti varljivo pristna. 

Sniffing Nezakonito prisluškovanje, ki vključuje uporabo snifferja - računalniškega programa, katerega naloga je prestrezanje 

in analiza podatkov, ki se pretakajo v omrežju. 

Kriptoanaliza Iskanje slabosti v kriptografskem sistemu, da bi ga zlomili ali zaobšli. 

Uporaba nelegalnih 
naprav 

Vnašanje nezakonitih naprav s strani drugih oseb v IKT sistem in/ali telekomunikacijsko omrežje, ki omogoča 
nepooblaščen dostop do zaščitenih storitev. 

 


